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Laatst bijgewerkt: 14-04-2025 

Wij hechten veel waarde aan jouw privacy en de bescherming van jouw persoonsgegevens. 
In deze privacyverklaring leggen wij uit welke gegevens wij verzamelen, waarom we dat 
doen, hoe we daarmee omgaan en welke rechten jij hebt. 

1. Wie zijn wij? 

Deze privacyverklaring geldt voor het Happy Health programma, aangeboden door Deep 
Health Coaching and Nutrition, gevestigd te Vlijmen - Nederland, ingeschreven bij de Kamer 
van Koophandel onder nummer 83556842. 

2. Welke gegevens verzamelen wij? 

Wanneer je deelneemt aan het Happy Health programma (via de website of app), kunnen wij 
de volgende persoonsgegevens van jou verwerken: 

● Voor- en achternaam 
 

● E-mailadres 
 

● Betaalgegevens 
 

● Gebruikersnaam / accountgegevens 
 

● Voedings- of leefstijlvoorkeuren (indien zelf ingevoerd) 
 

● App- of gebruiksgegevens (zoals voortgang, inlogmomenten, feedback) 
 

● IP-adres en apparaatgegevens 
 

3. Waarom verzamelen wij jouw gegevens? 

Wij gebruiken jouw gegevens uitsluitend voor de volgende doeleinden: 

● Het aanbieden van toegang tot het Happy Health programma 
 

● Het versturen van programma-inhoud, updates of notificaties 
 

● Het verwerken van jouw betaling 
 

● Het verbeteren van onze dienstverlening 
 



● Wettelijke verplichtingen (zoals fiscale administratie) 
 

Wij gebruiken jouw gegevens niet voor commerciële doeleinden van derden en verkopen ze 
nooit door. 

4. Rechtsgrond voor verwerking 

Wij verwerken jouw gegevens op basis van: 

● Jouw toestemming (bij inschrijving) 
 

● De uitvoering van de overeenkomst (deelname aan het programma) 
 

● Wettelijke verplichtingen 
 

● Gerechtvaardigd belang (zoals het verbeteren van de gebruikerservaring) 
 

5. Beveiliging van jouw gegevens 

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om jouw gegevens te 
beschermen tegen verlies, misbruik, onbevoegde toegang of openbaarmaking. Jouw 
gegevens worden opgeslagen op beveiligde servers. 

6. Delen met derden 

Wij delen jouw gegevens alleen met derden wanneer dat strikt noodzakelijk is, zoals: 

● Een betaalprovider voor het verwerken van je betaling 
 

● Een hostingpartij of app-aanbieder voor het functioneren van de dienst 
 

● De boekhouder of belastingdienst (indien wettelijk vereist) 
 

Met alle externe partijen sluiten wij verwerkersovereenkomsten af. 

7. Bewaartermijn 

Wij bewaren jouw gegevens niet langer dan noodzakelijk is voor het doel waarvoor ze zijn 
verzameld, tenzij een langere bewaartermijn wettelijk vereist is (bijvoorbeeld fiscale 
administratie: 7 jaar). 

8. Jouw rechten 

Je hebt het recht om: 

● Inzage te krijgen in de gegevens die wij van jou verwerken 
 



● Gegevens te laten corrigeren of verwijderen 
 

● Je toestemming in te trekken 
 

● Bezwaar te maken tegen verwerking 
 

● Een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens 
 

Wil je gebruik maken van één van deze rechten? Neem dan contact met ons op via: 
info@happyhealth.com. 

9. Cookies (indien van toepassing) 

De website of app kan gebruik maken van functionele en analytische cookies om het gebruik 
te verbeteren. Trackingcookies voor marketingdoeleinden worden alleen geplaatst met jouw 
expliciete toestemming. 

10. Wijzigingen 

Wij behouden ons het recht voor om deze privacyverklaring te wijzigen. Bij ingrijpende 
wijzigingen informeren wij je per e-mail of via de app. 

 



Privacy Policy – Happy Health Program 

Last updated: April 14 2025 

We care deeply about your privacy and the protection of your personal data. This privacy 
policy explains what information we collect, why we collect it, how we use it, and what rights 
you have. 

1. Who We Are 

This privacy policy applies to the Happy Health program, offered by Deep Health Coaching 
and Nutrition, located at Vlijmen - The Netherlands, registered with the Dutch Chamber of 
Commerce under number 83556842. 

2. What Information We Collect 

When you participate in the Happy Health program (via the website or mobile app), we may 
collect and process the following personal data: 

● First and last name 
 

● Email address 
 

● Payment information 
 

● Username / account details 
 

● Lifestyle or nutrition preferences (if submitted by the user) 
 

● App or usage data (e.g., progress, login activity, feedback) 
 

● IP address and device information 
 

3. Why We Collect Your Information 

We collect and process your information solely for the following purposes: 

● To provide access to the Happy Health program 
 

● To deliver program content, updates, or notifications 
 

● To process your payment 
 

● To improve our services 
 

● To comply with legal obligations (such as tax administration) 
 



We do not use your data for third-party marketing purposes and will never sell your data. 

4. Legal Basis for Processing 

We process your data based on: 

● Your consent (provided upon registration) 
 

● Performance of the contract (program participation) 
 

● Legal obligations 
 

● Legitimate interest (e.g., service improvement) 
 

5. Data Security 

We take appropriate technical and organizational measures to protect your personal data 
from loss, misuse, unauthorized access, or disclosure. Your data is stored on secure 
servers. 

6. Sharing with Third Parties 

We only share your data with third parties when necessary, such as: 

● Payment processors (for handling your transaction) 
 

● Hosting or app providers (for program functionality) 
 

● Our accountant or tax authorities (if legally required) 
 

We sign data processing agreements with all external service providers. 

7. Data Retention 

We do not store your data longer than necessary for the purposes described above, unless 
we are legally required to do so (e.g., tax records retention: 7 years). 

8. Your Rights 

You have the right to: 

● Access your personal data 
 

● Request correction or deletion of your data 
 

● Withdraw your consent 
 



● Object to the processing of your data 
 

● File a complaint with the Dutch Data Protection Authority (Autoriteit 
Persoonsgegevens) 
 

To exercise any of these rights, please contact us at: info@happyhealth.com. 

9. Cookies (if applicable) 

Our website or app may use functional and analytical cookies to improve user experience. 
Marketing or tracking cookies will only be placed with your explicit consent. 

10. Changes to This Policy 

We reserve the right to modify this privacy policy at any time. In case of significant changes, 
we will notify you by email or via the app. 
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